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Rovaniemen kaupungin
aktiivisen tuen malli

Rovaniemen kaupungin tavoitteena on tyontekijoidensd tyokyvyn
edistdminen tyouran ja eldmdn erilaisissa vaiheissa. Aktiivisen tuen
toimintamallin tavoitteena on antaa kaytinnon tyokaluja
kokonaisvaltaiseen tyokyvyn hallintaan ja tyokykyjohtamiseen.

WAINEN
4 pR TU;r,
TYOYHTEISO
ELAMANTILANNE wvA
. ENNAKOI R HAVAITSE
MOTIVAATIO JAEDISTA < JA REAGOI

@ osAAMINEN

@ rervevs

Kuva 1: Keva: TyOokyvyn osa-alueet ja aktiivinen tuki.
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1. Aktiivisen tuen malli

Aktiivisen tuella tarkoitetaan  tyontekijoiden, tyonantajan ja
tyoterveyshuollon seka mahdollisten muiden asiantuntijoiden
yhteistoimintamallia. Sovitut toimintatavat tuottavat selkeytta
silloin, kun henkilo kohtaa tyokykya uhkaavia ongelmatilanteita
tyouran eri vaiheissa. On tarkeaa, etta riskit ja ongelmatilanteet
tunnistetaan mahdollisimman varhain ja tilanteeseen loydetaan
oikeat ratkaisut tyokyvyn tukemiseksi.

Aktiivisen tuen malli sisaltaa seuraavat vaiheet:
e Varhainen tuki
e Tehostettu tuki
e Tyodhon paluun tuki

Varhainen tuki sisaltaa seka ennakoivia, etta korjaavia toimia.
Ennakoivilla toimilla tuetaan kaikkien tyoOpaikalla toimivien
tyontekijoiden tyOhyvinvointia ja tyokykya. Tavoitteena on, etta tyo ja
tyOymparistd  ovat mahdollisimman terveellisia ja turvallisia, ja
tyonteko on sujuvaa ja mielekasta. Varhaisen tuen toimenpiteet ovat
yleensa osa jokapaivaista tyota, jota toteutetaan yhteistyona tyopaikan
eri toimijoiden kesken ja erityisesti esihenkil6 on tassa keskeisessa
roolissa. ( Esihenkil6 tyokyvyn tukijana - TTL) Tehostettuun tukeen
siirrytaan, kun tyontekijan tilanteen ratkaisemiseksi tarvitaan
laajempaa verkostoa. Tyohon paluun tuki puolestaan on tarkoitettu
helpottamaan tyontekijan paluuta tyoelamaan pitkan
sairauspoissaolon  jalkeen. Seuraavaksi kaydaan vaiheistusta
tarkemmin lapi.
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“Esthenkilon kannattaa pysyd selvilld siitd, mitd tyoyhteisolle kuuluu.
Vilpiton kiinnostus tyontekijoitd kohtaan auttaa. Tyostd pitdd puhua
yhdessd, vaikkei ongelmia olisikaan.” (TTL)

1.1 Varhainen tuki

Varhaisen tuen keinot ovat inhimillisesti helppoja ja yksiloa seka
tyOyhteisoja tukevia. Rovaniemen kaupungin sairauspoissaolokaytanto
osaltaan tukee ja mahdollistaa tyoyksikon sisaisia ratkaisuja erilaissa
tilanteissa, joissa tyokyky voi olla uhattuna.! Mitd varhaisemmin
tyokyvyn heikkeneminen / tyOkykyongelmat havaitaan ja keskustelu
saadaan kaytya, sita helpompia ne yleensa ovat ratkaista.

Merkkeja siita, etta tyontekijan tyokyvyssa voi olla muutoksia:

tyon laadun heikkeneminen

myoOhastelyt

toistuvat ylityot/kasaantuvat tyot

muutokset kayttaytymisessa

eristaytyminen tyotovereista

ristiriidat tyoyhteisossa

negatiivinen asiakaspalaute

toistuvat, pitkittyneet tai lisaantyneet sairauspoissaolot
viikonloppujen tai juhlapyhien yhteyteen liittyvat poissaolot

! Rovaniemen kauoungin sairauspoissaolokaytanto
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Taulukko 1. - Varhaisen tuen vaiheita ja toimintakeinoja®

VARHAINEN TUKI

Varhaisen vilittimisen
keskustelu

Varhaisen tuen keskustelun voi kayda heti, kun
esihenkil6 tai tyontekija havaitsee ennakoivia signaaleja
tyokyvyn muutoksista.

Keskustelu kaydaan kuitenkin viimeistaan
sairauspoissaolojen reagointirajojen taytyttya.
Keskustelun tavoitteena on yhdessa loytaa keinoja
tyokyvyn sailyttamiseen.

Rekrytointi

Rekrytoinnin yhteydessa kannattaa tehtavankuvaus
paivittaa ja kayda lapi hakijalle.

On tarkeaa etta rekrytoitava saa mahdollisimman hyvan
kuvauksen tehtavast, jota han on hakemassa.

Henkilon tulee kiayda tydhontulotarkastuksessa
tyoterveyshuollossa. Tietyissa tehtavissa otetaan myos
huumausainetesti. Tasta tulee informoida jo
rekrytointivaiheessa.?

Perehdytys

perehdytys on prosessi, joten varmista, etta tyontekija
hallitsee tyotehtavansa ja kiinnittyy tydyhteisdéon.

Kehityskeskustelu

Kehityskeskustelu tulee kayda saannollisesti.
Kehityskeskustelussa kiaydaan yhdessa lapi tyon
tavoitteissa onnistumisia ja haasteita seka
osaamistarpeet.

My6s tydhyvinvointiin ja tyokykyyn liittyvat tekijat seka
tyontekijan rooli osana tydyhteisda ovat osa
kehityskeskustelua.

huolehdi sovittujen asioiden kirjaamisesta,
toteutumisesta, seurannasta

2 https: /lanssi.rovaniemi.fi/Henkilostoasiat /Ohjeet henkilostopalvelujen

toimintaohjeet.

* Rovaniemen kaupungin paihdeohjelma
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Tyokuormituksen hallinta - esihenkilo ja tyOntekija seuraavat, ettd tyotehtivien
ja palautuminen tydssa maéra ja laadullinen tulos on suhteessa kaytettyyn
aikaan ja sovituissa mitoissa. Huolehditaan, etta
tyopaivassa on lakisdateiset tauot, vuorotydssa
tyovuorojen vali on riittdvan pitka palautumisen

mahdollistamiseksi, mikrotauot tyopaivan aikana.

- hyédynna fyysisen, kognitiivisen ja organisatorisen
ergonomian keinoja tyon ja tydympariston
kehittamisessa

Osaamisen kehittdminen - selvita tyontekijan osaamistarpeita (mm.
kehityskeskusteluissa, mutta myos
ohjelmien/sovellusten, yksittaisen tyotehtavien ym.
muuttuessa)

- kannusta osaamisen kehittamiseen esim. kaupungin
sisdisissa koulutuksissa, tarjoamalla haastavampia
tehtavia, jarjestimalla mentorointia

- mahdollista koulutuksiin osallistuminen tyota
jarjestamalla

Tyo6yhteison - luo mahdollisuuksia yhteiselle kehittamiselle ja

yhteisollisyyden kokoontumiselle (saanndlliset tiimi- /

tukeminen tyOyhteisOpalaverit, lasndolo, kehittadmispaivat ym.)

- viesti avoimesti ja sujuvasti ja kannusta siihen
tyontekijoitakin

- Kkasittele ristiriidat mahdollisimman varhaisessa
vaiheessa*

- Edista psykologista turvallisuutta olemalla rehellinen,
ottamalla puheeksi hiertdvat asiat ja puuttumalla
tilanteisiin niin, etta ne kasitellaan niiden henkiléiden
kanssa, joita ko. asiat koskevat.

Terveyden ja
toimintakyvyn - Tyonantajan tarjoamat tyosuhde-edut tyontekijoille
edistaminen - Tyoterveyshuolto
- Jarjestetaan esihenkilon harkinnan mukaan yksilo- tai
ryhmatydnohjausta
Tyonkierto - tyOnkierto voidaan mahdollistaa yksikon sisalla tai

yksikdiden valilla kuitenkin huomioiden, etta tehtavan
sisalto ei olennaisesti muutu

- tyOnkierrosta on sovittava kaikkien niiden osapuolten
kanssa, jota asia koskee

4 Ollaan ihmisiksi -ohjeet
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1.2 Tehostettu tuki ja tyOterveysyhteistyo

Tehostetun tuen keinot otetaan kayttoon, kun ilmenee signaaleja
tyontekijan tyokyvyn heikkenemisesta ja varhaisen tuen keinot eivat
ole riittavia. Tassa vaiheessa tyontekijalla voi olla jo jonkin verran
sairauspoissaoloja. Tehostetun tuen vaiheessa voidaan tarvita
tyoterveyshuollon  asiantuntijuutta tyontekijan  tyokykyisyyden
arvioimiseksi ja ratkaisuvaihtoehtojen loytamiseen, erityisesti silloin
kun tyontekijalla on sairauspoissaoloja.

Viimeistaan tassa vaiheessa tulee esihenkilon ja tyontekijan varata aika
tyoterveyshuollossa pidettavaan yhteiseen tyoterveysneuvotteluun,
mikali ratkaisua ei  onnistuta loytamaan = tyopaikalla.
Tyoterveysneuvotteluun  osallistuu  esihenkilo, tyontekija ja
tyoterveyslaakari, pyydettaessa tyokykykoordinaattori ja tyontekijan
tukihenkild, joka voi olla esimerkiksi tyosuojeluvaltuutettu tai
luottamusmies. Tyoterveyslaakarin tulee kirjoittaa lausunto jaljella
olevasta tyokyvysti, ennen kuin sairauspiiviarahaa on maksettu 90
paivalta. Tyoterveysneuvottelun tavoitteena on selvittaa tyontekijan
jaljella olevaa tyokykya ja tyohon palaamisen mahdollisuuksia.
Neuvottelussa kasitellaan tyossa selviytymista ja etsitaan
ratkaisuvaihtoehtoja yhdessa.

Samalla kun B- lausunto lahetetaan Kelaan, se tulee lahettaa
tyoterveyshuollosta myos Kevaan jo tassa vaiheessa ennakoiden
mahdollista ammatillisen kuntoutuksen aloittamista. Nain Kevan
paatds oikeudesta ammatilliseen kuntoutukseen voidaan saada
varhemmin ja tyohon paluuta tukevat toimenpiteet aloittaa
viivytyksetta.

Tyoyhteisolla on tarkea rooli siina, miten osatyokykyisyyteen
suhtaudutaan ja osatyoOkykyista tyontekijaa tuetaan.
Tyoterveysneuvottelussa voidaan sopia yhteisesti mita osatyokykyisen
tyontekijan tilanteesta voidaan jakaa tyOyhteison tietoon. TyOyhteiso
voi tukea osaltaan tydssa selviytymista tyokyvyn haasteet huomioiden.

Joskus haasteet johtuvat muusta kuin terveydellisista syista kuten
osaamisen tai tyOympariston haasteista. Tuolloin kannattaa kiinnittaa
huomiota osaamisen kehittamiseen ja kouluttautumiseen seka
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mahdollisten ristiriitojen ratkaisemiseen. Tyodyksikon tai tyotehtavien
vaihtaminen voi joskus olla ratkaisu pitkaan jatkuneisiin haasteisiin.
Jos haasteet koskevat koko tydyhteis0a, ratkaisua voi etsia esimerkiksi
tyOyhteisosovittelun tai tyonohjauksen keinoin.

Muualta, kuin omasta tydterveyshuollosta tulleet
sairauspoissaolo -todistukset on toimitettava
tyoterveyshuoltoon, omalle tydterveyshoitajalle, ellei tyontekija
erikseen sita kiella (Laki yksityisyyden suojasta 5 §,
Tyoterveyshuoltolaki 18 ).

Taulukko 2. Tehostettu tuen keinoja ja toimintamalleja Rovaniemen

kaupungissa®:
YKSILOLLINEN TEHOSTETTU TUKI
Kuntoutustuki Keva - Kuntoutustuki
(= maaraaikainen
tyokyvyttdmyyselake)
Osakuntoutustuki Keva - Osakuntoutustuki

(= maaraaikainen
osatyokyvyttomyyselike)

Ammatillinen kuntoutus KEVA - Ammatillinen kuntoutus
Kuntoutus Kela, KIILA-kuntoutus
Uudelleensijoittuminen Koskee Rovaniemen kaupungin vakinaisessa palveluksessa

olevaa tyontekijaa, joka ei terveydellisista syista voi jatkaa
omassa ty0dssaan ja jonka tyokyvyn aleneman
tyoterveyslaakari on todennut.

Tyo6kykykoordinaattori auttaa tyontekijaa etsimaan uutta
tyota, johon tyokyky riittaisi. Tata varten
tyokykykoordinaattori voi pyytaa tyontekijalta CV:n, jossa on
kerrottuna esimerkiksi hanen osaamis- ja koulutustaustansa.
Henkilon tulee kuitenkin olla myos itse aktiivinen hakemaan
Rovaniemen kaupungilla avoinna olevia tyopaikkoja.

® https: /lanssi.rovaniemi.fi /Henkilostoasiat /Ohjeet henkilostopalvelujen

toimintaohjeet.
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Uudelleensijoittumisen Uudelleensijoituksen katsotaan paattyneen silloin, kun henkild
paattaminen on sijoittunut pysyvaan kokoaikaiseen tai osa-aikaiseen

tyohon tai kun han saavuttaa henkilokohtaisen
vanhuuselakeikansa.

Jos yrityksista huolimatta ammatillisen kuntoutuksen
toimenpiteet esim. tyokokeilun avulla eivat ole onnistuneet,
eika tyonantajalla ole tarjota sopivaa tyota, tulee harkita
ty0suhteen paattamista laissa mainituin perustein.

Tehtivinkuvan muutos Tehdaan tarvittavia muutoksia tehtivankuvaan, mikali
mahdollista

Yksil6tyonohjaus Jarjestetdan esihenkilon harkinnan mukaisesti
yksilotydnohjausta

TYOYHTEISON TEHOSTETTU TUKI

Tyo6yhteison ensitiimi Epaselvissa tyoyhteisda koskevissa ongelmissa kootaan
henkilostopalveluiden koordinoimana ty6yhteison ensitiimi.
Ensitiimissa huoli kuullaan ja lahdetaan selvittamaan miten

edetaan.

Ryhmityonohjaus Jarjestetaan esihenkilon harkinnan mukaisesti
ryhmatyonohjausta.

Defusing- debriefing Tyontekijan tai tyoyhteison tukena silloin, kun kohdataan

tyOssa erityisen kuormittavia tilanteita. Purkumahdollisuus
jarjestetaan mahdollisimman pikaisesti siita, kun
kuormitustilanne on tapahtunut. Esihenkil® voi olla yhteydessa
defusing /debriefing tarpeesta henkilostoyksikon
asiantuntijoihin tai tyoterveyshuoltoon.

Tyoyhteisosovittelu Tydyhteisosovittelua voidaan jarjestaa tilanteisiin, joissa
tyoyhteisOn ristiriitoja ei ole omin voimin saatu ratkaistua.
Tyo6yhteisosovittelun tilaamisen osalta tulee olla yhteydessa
henkilostopalvelujen asiantuntijoihin.

1.3 Ty6hon paluun tuki - pitkat sairauslomat ja paluu tyohon

Joskus tyontekijan sairausloma voi pitkittya syysta tai toisesta. Pitkalta
sairauslomalta ei aina ole helppo palata tyon aareen. Paluu voi vaatia
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toimenpiteita niin tyontekijalta, esihenkilolta kuin tyOdyhteisoltakin.
Tehokkaat, varhaista tyohon paluuta tukevat kaytannot vahentavat
merkittavasti poissaolopaivien maaraa ja niihin liittyvia kustannuksia.

Sairausloma on lahtokohtaisesti toipumista varten. Tasta huolimatta
on suositeltavaa, etta lahiesihenkil0 tai erikseen nimetty henkilo, pitaa
yhteytta  sairauslomalla  olevaan ja tarvittaessa = myos
tyoterveyshuoltoon.

Tyohon paluuta voidaan suunnitella tyoterveyshuollon — ja/tai
henkilostopalvelujen asiantuntijoiden tuella. Esimerkiksi tuki- ja
liikuntaelin -operaatioiden yhteydessa tai mielenterveyssyista
sairauslomalla olevien tyohon paluusta tyoterveyshuollon olisi hyva
olla tietoinen jo ennen sairausloman paattymista, jotta tyohon paluuta
voitaisiin helpottaa yhteistyossa tyopaikan kanssa.

Tyohon paluun tuen vaiheet sisaltavat Kevan suosituksen mukaisesti:
- wvarhaisen valittamisen keskustelu - varmistetaan etta on
kaytyna.
- poissaolon aikainen yhteydenpito
- paluukeskustelun ja
- paluusuunnitelman

Aino health -managerista 16ytyy Tyohon paluun suunnittelu -lomake,
jota voi kayttaa tukena ja johon voi kirjata sovittuja asioita.

1.4 Aktiivisen tuen prosessin paattyminen

Tyontekija voi hakea tyokyvyttomyyselaketta, jos hanen tyo- ja
toimintakykynsa ovat heikentyneet niin, etteivat tyotehtavien
uudelleenjarjestelyt tai ammatilliset kuntoutustoimenpiteet riita
palauttamaan sita.

Kun aktiivisen tuen mallin mukaiset toimenpiteet on tehty, eika
Rovaniemen kaupungilla ole tarjota tyota, joka ei vaarantaisi
tyontekijan  terveytta, eika  hanella ole  mahdollisuuksia
siirtya/kouluttautua sellaiseen ammattiin, johon kaupungilla olisi
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tyollistamistarve, tyosuhde voidaan paattaa. Tydsuhteen paattaminen
on aina viimesijainen vaihtoehto.

Tyo6sopimuslain mukaan tydnantaja saa irtisanoa toistaiseksi voimassa
olevan tyosopimuksen vain asiallisella ja painavalla perusteella.
Tyontekijan sairaus ei normaalisti ole tallainen syy. Mutta
Tyosopimuslain (7 luku 2§n 1 kohta) mukaan irtisanominen on
oikeutettua silloin, kun tyontekijan tyokyky on sairauden, vamman tai
tapaturman vuoksi heikentynyt olennaisesti ja niin pitkaaikaisesti,
ettei tyonantajalta voida kohtuudella edellyttaa tyosopimussuhteen
jatkumista.

Tyosuhteen paattaminen tyOntekijan terveydentilan perusteella on
siten oikeutettua ainoastaan silloin, kun sairaus on aiheuttanut
tyOokyvyn merkittavan alenemisen eika alentamista voida pitaa
tilapaisena tai ohimenevana. Lisaksi edellytetaan viela, etta tyokyvyn
alentumisen vuoksi tyontekija ei kykene selviytymaan tyosopimuksen
mukaisista eika myodskaan mahdollisista tarjolla olevista muista
tehtavista.

2. Aino health manager -ohjelma: tyokyvyn tuki ja
sairauspoissaolojen seuranta

Tyoterveyshuolto Lappica Oy tuottaa Rovaniemen kaupungille
tyoterveyspalvelut. Lappicalla on kaytossaan Aino health manager -
ohjelma, jonka avulla tyontekijoiden varhaisia tuen tarpeen signaaleja
voidaan havaita ja tukea esihenkildita ja henkilostoa aktiivisen tuen
mallin toteuttamisessa. Aino -jarjestelman kautta on mahdollista
myOs seurata henkiloston poissaoloja  yksilo-, tyoyhteiso-,
palvelualue-, toimiala- ja kaupunkitasolla. Tyonantajalla on
lakisaateinen (Tyoterveyshuoltolaki 1383,/2001 10 a§) velvollisuus
seurata tyontekijoidensa sairauspoissaoloja ja ilmoittaa tiettyjen
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rajojen ylittyessé tyoterveyshuoltoon. °

Aino health manager -ohjelma poimii poissaolotiedon Personec Ess
-jarjestelmasta ja auttaa esihenkiloita ja henkilostoa toteuttamaan
aktiivisen tuen mallin mukaisia toimenpiteita. Aino ilmoittaa (taulukon
1. mukaisesti) esihenkiloille, henkilolle itselleen seka
tyoterveyshuoltoon reagoimistarpeesta , kun maaritelty poissaoloraja
ylittyy. Tyontekijan tilanne voi tarvita myos tydterveyden
asiantuntija-apua ja Aino -ohjelman avulla tietoa voidaan siirtaa
vaivattomammin  tyOterveyshuoltoon.  Varhaisen  valittamisen
keskustelujen muistiinpanot siirtyvat kuitenkin vain tyontekijan
luvalla. Tietoa kirjatessa tulee huolehtia, etta jarjestelmaan ei kirjata
arkaluonteista terveystietoa, kuten diagnooseja, vaan ainoastaan
tyohon liittyvia ja tyokyvyn tukemiseksi sovittuja asioita.
Terveystiedot ja muut arkaluonteiset tiedot kuuluvat vain
tyoterveyshuollon potilastietojarjestelman potilastietoihin tai muihin
salassapidettaviin  muistioihin. Tarkemmat ohjeet jarjestelman
kayttoon 1oydat liitteesta 1.7

Sairauspoissaolokaytantdja on syyta aika-ajoin kerrata tyOyhteisossa.
Rovaniemen kaupungilla on selkeat menettelytavat, miten tyontekija
toimii sairastuessaan ja miten tyOnantaja tukee tyohon paluuta.
Rovaniemen kaupungin toimintaohjeet on kirjattu
Sairauspoissaolokaytdnndt -ohjeeseen.®

Taulukko 1. Reagointirajat ja aktiivisen tuen toimenpiteet Aino health
managerissa

Reagointiraja Jarjestelmd | Tyokykykoor [ Jirjestelméd | Esihenkil6lta vaadittavat
lahettaa dinaattori lahettda toimenpiteet
sihkopostia [ lahettda ilmoituksen | Aino health manager
esi- kirjeen tyoterveys- | jarjestelmi= taulukossa
henkilolle tyontekijalle | huoltoon “Aino”
Vahintaan 3 kylla ei ei Esihenkil6 harkitsee
sairauspoissa- varhaisen tuen keskustelun
olokertaa tarpeen ja kuittaa asian
3 kk:n aikana kidsittelyn Ainoon.

® Tydntekijin tyokyvyn arvioimiseksi ja tydssé jatkamismahdollisuuksien selvittamiseksi
tyonantajan on ilmoitettava tyontekijan sairauspoissaolosta tydterveyshuoltoon viimeistaan
silloin, kun poissaolo on jatkunut kuukauden ajan.

" Laissa yksityisyyden suojasta tyoeliméssi (13.8.2004/759) saddetdan tyontekijan
terveydentilaa koskevien tietojen kasittelysta.

8Rovaniemen kaupungin sairauspoissaolokaytanto 2023.
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Lomake nakyy
tyoterveyshuoltoon
tyontekijan luvalla.

Vahintaan 15 kylla ei ei Esihenkil6 harkitsee
kalenteri- varhaisen tuen keskustelun
paivaa tarpeen ja kuittaa asian
sairauspoissaoloja kidsittelyn Ainoon.

Y v. aikana Lomake nakyy
tyoterveyshuoltoon
tyontekijan luvalla.

Vahintaan 30 kylla kylla kylla Tyokykykoordinaattori

kalenteripaivaa lahettaa kirjeen

sairauspoissa- tyontekijalle’

oloja (kumula- Varhaisen tuen keskustelu

tiivisesti) 12 kaydaan viimeistddn nyt ja

kk:naikana kirjataan jarjestelmaan.
Tyoterveysneuvottelu
kdydaan tarvittaessa.
Tyoterveyshoitaja kuittaa
tiedon Ainoon.

Vahintaan 60 kylla ei ei Esihenkil0, tyontekija tai

kalenteripaivaa tyoterveyshuollon edustaja

kestava varaa tarvittaessa ajan
yhdenjaksoinen tyoterveyshuollosta
sairauspoissa- tyOterveysneuvottelua

olo varten.

Esihenkil6 on tehtidva
tasta kuittaus
jarjestelmaan.
Sairauspiiviraha tulee
hakea Kelasta."’

Vahintaan 90 ei ei kylla Tyoterveyshuolto kuittaa

kalenteripaivaa
kestava
yhdenjaksoinen
sairauspoissaolo

etta tydterveysneuvottelu
on kayty
tyoterveyshuollossa ja
B-lausunto lahetetty
Kelaan ja Kevaan. TTH
kuittaa Ainoon.

9 Tyontekijalle tulee kirje kotiosoitteeseen. Kirjeessa kerrotaan poissaoloméaarét ja ohjataan kdyméaan
varhaisen valittdmisen keskustelu esihenkiloén kanssa. Liite esimerkki tyontekijélle lahtevista kirjeesta.

© [ Sairauspoissaolotodistusten toimittaminen Kelaan.pdf
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3. Tyokykykoordinaattori

Tyokykykoordinaattori ohjaa varhaisen, aktiivisen ja tehostetun tuen
kaytannon osalta. Kun henkil6lla on tyokykyhaasteita tai han kohtaa
tyokykyaan uhkaavia kuormitustekijoita, tyokykykoordinaattori voi
etsia ratkaisuja yhdessa esihenkilon ja tyontekijan seka kanssa. Lisaksi
tyokykykoordinaattori voi olla mukana myos tyoterveysneuvotteluissa
tai muissa  keskusteluissa, joissa  kasitelladn  henkiloston
tyOkykyhaastetta. Tyokykykoordinaattori osallistuu asiantuntijana
kaupungin tyokyky- ja tyoterveyshuoltokaytantdjen kehittamiseen ja
kouluttaa henkilostoa seka esihenkiloita.

Liite 1: Aino health manager -ohjeet"

Aino Health Manager - on digitaalinen tyokalu, joka tukee
esihenkildiden tyokykyjohtamista; sairauspoissaolojen seurantaa -
tyokyvyn hallinnan, seurannan ja tuen toteutumista. Lisaksi
jarjestelma on tyokykykoordinaattorin keskeisin tyovaline.

Aino Health - jarjestelma lahettaa esihenkilolle ilmoitussahkopostin,
kun tyontekijalla on ylittynyt Rovaniemen kaupungin Aktiivisen
tuen mallin mukainen sairauspoissaoloraja. Mikali esihenkil6 on
unohtanut jarjestelman salasanan, wuuden saa sahkopostiin

" Tietosuojaseloste
://lanssi.rovaniemi.fi /Toimial
/Tietosuojaselosteet Henkilostopalvelujen tietosuojaseloste

Rovaniemen kaupunki
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Oheisesta linkista avautuu Aino HealthManagerin Kirjautumissivu

Oheisesta linkista l0ytyy sivu, josta paasee katsomaan jarjestelman
demon. Demon katsominen edellyttaa kirjautumista katsojaksi. Aino
Health Manager DEMO - esihenkildille

Sairauspoissaolorajan ylittyminen vaatii esihenkildta toimenpiteita:
Esihenkilo:
e kirjaudu terveysjohtamisen jarjestelmaan ja tee tapauksen
vaatimat toimenpiteet
e kaikki sinulle kohdistetut varhaisen tuen tapaukset loydat
jarjestelman etusivulta omasta tehtavalistastasi
e Kklikkaamalla naiden tapausten lukumaara, sinulle avautuu
tarkempi listaus avoimista tapauksista
e Kkirjaathan varhainen tuki -keskustelun sita varten
tarkoitetulle lomakkeelle
e huolehdi myos siita, etta kirjaat kaikki tekemasi toimenpiteet
oikea-aikaisesti

“Kdyttdjadtunnukset luodaan automaattisesti niille, joilla on ESS -
esihenkilorooli ja joilla on alaisia kiinnitettynd” Tamdn vuoksi
esihenkildilld tulee aina olla alaiset oikein kiinnitettynd Personec
-jdrjestelmddn. Henkilolld ei voi myoskddn olla Personecissa kuin
yksi ldhiesihenkilo, joilla poissaolon kdsittelyoikeus on.

Miksi tyokykyyn liittyvien asioiden dokumentointi Aino
Health-jarjestelmaan on tarkeaa?

e Yhteisesti sovittujen, tyokykya tukevien asioiden sahkoinen
kirjaaminen ja tiedon valittaminen tyoterveyshuoltoon.

e Jarjestelma antaa monipuolista tilastotietoa
tyokykyjohtamisen tueksi

e Voidaan tunnistaa eri tyopaikoilla tyosta aiheutuvia riskeja ja
kuormituksesta syntyvia poissaoloja.

e Jarjestelma arvioi sairauspoissaolojen laskennallisia
kustannusvaikutuksia.

Rovaniemen kaupunki
Yksikko / palvelu, PL 8216, 96101 Rovaniemi | +358 16 000 000 | email@rovaniemi.fi
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Korvaava ty0 - Kelan tyokokeilu - Osa-aikatyd - Ammatillinen

kuntoutus
Muotoiltu tyo Kelan tyokokeilu | Osa-aikaty6/ Ammatillinen
osasairauspdivira | kuntoutus
ha
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Milloin? | Ohimeneva, Varhaisia Vaikeampi, Pitkaaikainen tai
viikoissa tyokykyongelmia | kuukausissa parantumaton
paraneva sairaus | ja paraneva sairaus sairaus

sairauspoissaoloja
Lyhyen on alle 60 Voidaan sopia Tyokyvyttomyyden
sairauspoissaolon | pv/vuosi. alkavaksi jo uhka ldhivuosina
jalkeen tai osasairauspaivarah
asemesta an omavastuuajan
(1+9pv) aikana
Osasairauslomaa
edeltavan tydajan
oltava
kokoaikainen
(vahintaan
30h/vko tai
opetusvelvollisuust
yOajassa
kokoaikaisen
tyontekijan
sdannollinen
tyoaika)

Mita Sovitut Tyontekija Omat tehtavit tai Usein muuta kuin

tyota tyotehtavit kokeilee kokonaan | jaljella olevaan omaa tyota

tehdain? uusia tyotehtavia | tyOkykyyn o
100% tyoaika tai omien iaggg;%latyja, 40-60% Uudelleensijoitus

tyotehtaviensa voajata.
hoitamista, kun Edellyttis

niita on selvasti tyonantajan kanssa
muutettu sovittua
asiakkaan tyOaikailmoitusta
terveydentilan palkanlaskentaan.
tarpeita

vastaaviksi, tai

tyotehtavien

tekemista

erityisjarjestelyin.

Miten 1pva -60 paivaa | Enintaan 60 12-150 arkipaivaa Viikkoja tai

kauan? paivaa kuukausia johtaen
Valiaikainen Valiaikainen pitkaaikaiseen
muutos muutos muutokseen

Palkka? | Normaali palkka | Tydnantaja Sovitun Kuntoutusraha/

maksaa tyoaikaprosentin kuntoutustuki/
tyokokeilun ajan (40%-60%) KEVA
tyontekijalle mukainen palkka.

palkan ja Kela Kelan

maksaa osasairauspaivarah

kuntoutusrahan an omavastuuajalta

tyOnantajalle. / maksetaan taysi

KELA palkka.
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